
Modena | 20 Maggio 2016

Massimo Selmi

Infrastruttura (im)portante !
vs

Infrastruttura importa(nte) ?
Dall’on-premise al cloud

#doxeeday2016



AIM – Application Infrastructure Management

Infrastructure Processes:

§ Capacity Management
§ Environment Change
§ Operational Activity

§ Access Management
§ Incident SLS (second-level-

support)

Application Processes:

§ Doxee Platform Validation
§ Doxee Platform Deploy
§ Application Management

§ Problem Management (env.)
§ Defect Management



AIM – Application Infrastructure Management

Perimetro:
10 istanze Doxee Platform

6 Data Center in 3 continenti
+500 server



OP vs Cloud – Cosa dobbiamo chiederci?

PROSPETTIVA DEL BUSINESS

• L’ICT riesce a tenere il passo con la velocità del 

mercato?

• I miei servizi di comunicazione (CCM, Conservazione) 

devono per forza essere un cespite aziendale?

• La mia versione è allineata con le ultime novità, 

come il video personalizzato?

• Quanto impiego ad ogni modifica o cambiamento?



OP vs Cloud – Cosa dobbiamo chiederci?

PROSPETTIVA DELL’ICT

• La mia infrastruttura è adeguata ai cambiamenti 

continui (volumi, template, canali di comunicazione)?

• Sono in grado di rispondere velocemente alle 

richieste del business?

• Sono in grado, con le risorse a disposizione, di gestire 

una complessità tecnologica sempre crescente?



OP vs Cloud – Cosa dobbiamo chiederci?

PROSPETTIVA STRATEGICA

• Stiamo variabilizzando i costi ?

• Come posso liberare risorse per 

focalizzarle sul mio core business ?

• Il mercato si evolve e parla di Cloud, IaaS, 

PaaS, SaaS: noi cosa stiamo facendo ?



Ieri, Oggi, Domani

Cloud
IaaS, PaaS, SaaS

Outsourcing
Housing -> Hosting
xSP (ISP, MSP, ASP)

On Premise
In House

Osservatorio Cloud & Ict as a Service del 
Politecnico di Milano

1998

2004

2011

1,5M€

2015

+25% YoY



È poco importante?



Cosa ci serve ? Provider responsibility Client responsibility

Doxee
(PaaS provider)

AWS / local IaaS
(IaaS provider)
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Un sognatore è colui che può
trovare la strada al chiaro di
luna e vedere l’alba prima del
resto del mondo.
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